PARLAMENTUL ROMANIEI
CAMERA DEPUTATILOR SENATUL

LEGE

privind organizarea, functionarea si administrarea Catalogului
National al Serviciilor Publice

Parlamentul Rominiei adopta prezenta lege.

CAPITOLULI
Dispozitii generale

Art. 1. — (1) Prezenta lege reglementeazi organizarea,
functionarea si administrarea Catalogului National al Serviciilor Publice
din Romaénia, denumit in continuare CNSP.

(2) CNSP este sistemul national unic de evidenta a serviciilor
publice furnizate de institutiile 1 autoritdtile administratiei publice
centrale. :

(3) CNSP reprezinta instrumentul esential de monitorizare a
progresului digitalizarii administratiei publice si de fundamentare a
deciziilor strategice privind transformarea digitald a Romaniei.

(4) Prezenta lege are ca scop cresterea transparentei serviciilor
publice furnizate de cétre institutiile si autoritétile administratiei publice

-----

simplificarea interactiunii beneficiarilor de servicii publice cu
administratia publica centrala.
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(5) CNSP asigura accesul persoanelor fizice si juridice atat la
informatiile privind modul de furnizare si prestare a serviciilor publice,
cat si la mecanismele necesare pentru accesarea acestor servicii publice.

(6) Serviciile publice furnizate de structurile teritoriale sau aflate
in subordinea/coordonarea autorititilor si institutiilor publice centrale vor fi
prestate in baza unei proceduri unice, aprobata de autoritatea sau institutia
publici centrala, care se aplica In mod unitar pe intreg teritoriul Romaniei.

Art, 2, — In sensul prezentei legi, termenii si expresiile de mai
jos au urmatoarele semnificatii:

a) beneficiar de servicii publice — persoana fizica sau juridica,
cetdfean romén sau striin, precum si orice entitate publica sau privati care
solicitd, acceseazi sau utilizeaza un serviciu public furnizat de institutiile
st autorititile administratiei publice centrale, astfel cum sunt definite la
art. 2 pct. 30 din Legea nr. 500/2002 privind finantele publice, cu
modificérile si completérile ulterioare;

b) Catalog National al Serviciilor Publice (CNSP) — platforma
electronicd nationald care centralizeaza serviciile publice furnizate de
institutiile si autoritéfile administratiei publice centrale, astfel cum sunt
definite la art. 2 pct. 30 din Legea nr. 500/2002, cu modificirile si
completérile ulterioare;

c) furnizor de servicii publice — institutia sau autoritatea
administratiei publice centrale, astfel cum este definita la art. 2 pct. 30 din
Legea nr. 500/2002, cu modificarile $i completarile ulterioare, care are
competenta legala de a asigura furnizarea unui serviciu public, indiferent
de modul de prestare a acestuia;

d) serviciu public electronic - serviciul public definit la art. 5 lit. kk)
din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul
administrativ, cu modificérile si completérile ulterioare.

CAPITOLUL II
Organizarea Catalogului National al Serviciilor Publice

Art. 3. — (1) CNSP este o platformai electronica publici, operata
la nivel national si integratd in infrastructura digitala guvernamentala.

(2) CNSP are caracter public si este accesibil in mod gratuit prin
intermediul platformet digitale serviciipublice.gov.ro.

(3) in CNSP si in platforma digitald serviciipublice.gov.ro se
regdsesc informatii referitoare la institutiile si autoritafile administratiei
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publice centrale din Roménia, la serviciile publice oferite de acestea, la
pasii necesari pentru obtinerea acestor servicii publice, la statusul
digitalizarii serviciilor publice si la mecanismele de acces.

(4) Institutiile si autoritifile administratiei publice centrale
completeazi informatiile referitoare la serviciile publice furnizate intr-o
aplicatie informatica dedicata, denumita in continuare aplicatia CNSP.

Art. 4.—(1) Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei, denumité In
continuare ADR, indeplineste atributiile de autoritate responsabild pentru
dezvoltarea, administrarea si suportul tehnic ale CNSP si ale platformei
serviciipublice.gov.ro.

(2) ADR are urmétoarele atributii:

a) asigura dezvoltarea, mentenanta si securitatea aplicatiei CNSP
si a platformel serviciipublice.gov.ro;

b) asigurd suport institutiilor si autorititilor administratiei publice
centrale in completarea informatiilor in aplicatia CNSP;

c) colaboreazi cu institutiile si autoritifile administratiei publice
centrale pentru completarea si actualizarea informatiilor;

d) asigura interconectarea CNSP cu Platforma de cloud guvernamental,
Platforma nationala de interoperabilitate, Portalul Digital Unic al
Romaéniei — PDURo, Sistemul Electronic National, precum si cu alte
sisteme informatice nationale gestionate de autoritati publice, In mésura
In care este necesar pentru furnizarea eficientd a serviciilor publice in
format electronic;

e) asigurd un flux exclusiv online pentru Inrolarea institutiilor si
autoritdtilor administratiei publice centrale din Roménia in aplicatia
CNSP;

f) realizeazi, singurd sau in colaborare cu alte institutii publice
ori cu mediul academic, studii si analize privind eficienta, costurile si
modalitatile de imbunatatire a serviciilor publice inregistrate in CNSP;

g) elaboreazd propuneri de eficientizare, digitizare si digitalizare
a serviciilor publice Tnregistrate in CNSP,
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CAPITOLUL III
Functionarea Catalogului National al Serviciilor Publice

Art. 5. — (1) Institutiile si autorititile administratiei publice
centrale au obligatia de a inregistra in CNSP informatii despre toate
serviciile publice pe care le furnizeaza.

(2) Institutiile si autorititile administratiei publice centrale au
obligatia de a asigura corectitudinea si actualitatea informatiilor
inregistrate In CNSP.

(3) Institutiile si autoritdtile administratiei publice centrale au
obligatia de a actualiza anual informatiile prevazute la art. 6 si ori de cite
ori este cazul.

(4) Fiecare institutie si autoritate a administratiei publice centrale
desemneaza, prin act administrativ intern, o persoand responsabild cu
gestionarea procesului de inregistrare si actualizare a informatiilor in
CNSP, care va colabora direct cu ADR.

(5) La solicitarea ADR, institutiile si autoritdfile administratiei
publice centrale au obligatia de a sprijini procesul de monitorizare si
evaluare a statusului digitalizérii serviciilor publice furnizate, prin
completarea indicatorilor tehnici si administrativi.

(6) ADR poate solicita completéari sau clarificiri in cazul in care
informatiile sunt insuficiente sau inexacte.

Art. 6. — Informatiile Inregistrate in CNSP includ, in mod
obligatoriu, urmatoarele date pentru fiecare serviciu public:

a) denumirea completd a serviciului public;

b) datele de identificare ale institutiei sau autoritéfii administratiei
publice centrale care furnizeaza serviciul public;

c) cadrul legal de reglementare;

d) descrierea succintd a serviciului public si scopul acestuia;

e) categoriile de beneficiari;

f) pasii necesari pentru obtinerea serviciului public, inclusiv
documentele solicitate;

g) termenele de solutionare si livrare;

h) statusul digitalizérii serviciului public;

i) mecanismele de accesare a serviciului public;

) taxele aferente furnizarii serviciului, dacé este cazul;

k) modalitatea de plats, dacé este cazul.
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CAPITOLUL IV
Procedura unici de prestare a serviciului public

Art. 7.— (1) Structurile teritoriale sau aflate in subordinea/coordonarea
institutiilor si autorititilor administratiei publice centrale au obligatia de
a presta serviciile publice in conformitate cu o proceduri unica, emis3 si
aprobata la nivelul autoritétii sau institutiei publice centrale.

(2) Procedura unica previazuti la alin. (1) are caracter obligatoriu
si este aplicabild In mod unitar tuturor structurilor teritoriale sau aflate in
subordinea/coordonarea institutiilor si autoritatilor administratiei publice
centrale, indiferent de localizarea acestora.

(3) Procedura unica de prestare a serviciului public cuprinde,
obligatorin, urmatoarele:

a) categoriile de documente care pot fi solicitate de la beneficiari;

b) modalititile de transmitere si receptionare a cererilor si
documentelor;

¢) termenele si conditiile de solutionare a cererilor;

d) pasii operationali i responsabilititile aferente;

e) modalitatea de comunicare cu beneficiarii;

f) cerintele privind accesibilitatea.

(4) Structurile teritoriale sau aflate in subordinea/coordonarea
institutiilor si autoritatilor administratiei publice centrale nu pot modifica
si/sau completa procedura unica aprobata,

(5) Institutia sau autoritatea administratiei publice centrale are
obligatia de a monitoriza respectarea procedurii unice gi de a interveni in
cazul nerespectarii.

CAPITOLUL V
Sanctiuni

Art. 8. — (1) Neindeplinirea obligatiilor prevdzute la art. 5
alin. (1) — (3) si (5) de ciitre conducétorii institutiilor si autoritatilor
administratiei publice centrale constituie contraventie si se sanctioneazi
cu amenda de 1a 10.000 lei la 50.000 lei.

(2) Nerespectarea dispozitillor art. 7 de c#tre conducatorii
structurilor teritoriale sau aflate in subordinea/coordonarea institutiilor si
autoritatilor administratiei publice centrale constituie contraventie si se
sanctioneazi cu amenda de la 10.000 lei 1a 30.000 lei.
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(3) Constatarea contraventiei si aplicarea sanctiunii previzute la
alin. (1) se fac de cétre personalul imputernicit din cadrul ADR.

(4) Constatarea contraventiei si aplicarea sanctiunii prevazute la
alin. (2) se fac de cétre personalul imputernicit din cadrul ADR, la
sesizarea unui beneficiar de servicii publice.

(5) Contraventiilor prevazute in prezenta lege le sunt aplicabile
dispozitiile Ordonantei Guvernului nr. 2/2001 privind regimul juridic al
contraventiilor, aprobatd cu modificari si completéri prin Legea nr. 180/2002,
cu modificérile si completarile ulterioare.

(6) Sumele provenite din amenzile aplicate pentru contraventiile
previzute de prezenta lege se fac venit integral la bugetul de stat.

Art. 9. — Comitetul Tehnico-Economic pentru Societatea
Informationala, infiintat prin Ordonanta de wurgentd a Guvernului
nr. 96/2012 privind stabilirea unor masuri de reorganizare in cadrul
administratiei publice centrale si pentru modificarea unor acte normative,
aprobatd cu modificari si completari prin Legea nr. 71/2013, cu
modificarile §i completirile ulterioare, nu va emite avize conforme
institutiilor si autoritatilor administratiei publice centrale, care nu se
inroleaza in platformele CNSP si serviciipublice.gov.ro.

CAPITOLUL VI
Dispozitii finale

Art. 10. - Cheltuielile aferente operationalizdrii aplicatiei CNSP
si ale platformei digitale, precum si cele necesare punerii in aplicare a
prevederilor prezentei legi, se suporta din bugetul ADR.

Art. 11. — (1) In termen de maximum 90 de zile de la data intrérii
in vigoare a prezentei legi, prin hotérdre a Guvernului, Ia propunerea
Ministerului Economiei, Digitalizirii, Antreprenoriatului si Turismului,
cu consultarea prealabilda a ADR, se aprobd arhitectura aplicatiei
informatice CNSP si a platformei serviciipublice.gov.ro.

(2) Arhitectura prevazuti la alin. (1) reprezinta cadrul unitar de
dezvoltare si operare al acestora si cuprinde, In mod obligatoriu,
urmétoarele:

a) arhitectura functionald, care stabileste structura componentelor
aplicatiei si modul de interactiune intre acestea, inclusiv mecanismele de
Inregistrare, consultare si raportare a serviciilor publice;
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b) arhitectura tehnicé, care defineste infrastructura hardware si
software necesard, standardele de interoperabilitate, precum si cerintele
de securitate cibernetici si protectie a datelor;

c) arhitectura de integrare, care reglementeazd modul de
interconectare cu alte sisteme informatice guvernamentale si europene, cu
respectarea principiilor de interoperabilitate.

Art. 12. — In termen de 180 zile de la data intrrii in vigoare a
hotérarii prevdzutd la art. 11 alin. (1), ADR aprobd, prin decizie a
presedintelui ADR, metodologia de inrolare a institutiilor si autoritétilor
administratiei publice centrale din Roménia in CNSP si normele privind
modalitatea de derulare a etapei de control si sanctionare a nerespectarii
prevederilor prezentei legi.

Art. 13. — (1) In termen de 30 zile de la data publicirii in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, a deciziei presedintelui ADR
privind metodologia de inrolare, toate institutiile si autorititile
administratiei publice centrale din Romania au obligatia de a se inrola in
aplicatia CNSP.

(2) Prevederile art. & intrd in vigoare la 30 de zile de la publicarea
in Monitorul Oficial al Roméniei, Partea I, a deciziei presedintelui ADR
privind metodologia de inrolare.
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Aceastd lege a fost adoptatd de Parlamentul Romdniel,
cu respectarea prevederilor art. 75 §i ale art. 76 alin. (2) din Constitutia
Romdniei, republicata.

p. PRESEDINTELE PRESEDINTELE
CAMEREI DEPUTATILOR SENATUEUI

NATALIA - ELENA INTOTERO MIRCEA ABRUIT’E[AN

Bucuresti,
Nr.






